
서비스업

재해사례
(지게차)

승강기 출입문 아래 홈 부분 먼지 제거 청소작업을 위해 미화 작업자가 출입문을 비상열쇠를 사용하여 강제로 
열고 청소를 하려다 승강기 지하 바닥(높이 20m)으로 떨어짐

재해발생 원인!

안전작업 방법

비상열쇠 관리 철저 및 승강기문 임의 강제 개폐 금지

- 승강기의 비상열쇠는 문을 열었을 때 승강기가 없을 경우 
   떨어질 위험이 있으므로,

- 비상열쇠는 허가된 담당자 외에는 취급하지 못하도록 
   관리 체제 구축

승강기의 비상열쇠에 대한 관리 소홀

- 허가된 담당자가 아닌 승강기 유지·보수업체에서 비상열쇠를 가져와 
   승강기문을 강제 개방

승강기 출입문 개방 청소작업 중 
떨어짐

TIP
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서비스업

재해사례
(승강기)



●  산업안전보건기준에 관한 규칙    제20조(출입의 금지 등)    

만화로 보는 재해사례

승강기 비상열쇠는 허가된 담당자만 사용하세요 !
승강기 출입문 개방 청소작업 중 떨어짐

참고법령 및 기준法
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